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ABSTRAK

Kedai zava adalah salah satu usaha yang bergerak di bidang kuliner, kedai zava ini
terletak di jalan Cibolerang RT 04 RW 06 Kelurahan Margasuka, Kecamatan Babakan Ciparay,
kota Bandung. Diketahui sistem pencatatan pembayaran pada Kedai zava mengalami kesulitan dan
masih menggunakan pencatatan yang belum terkomputerisasi atau masih menggunakan sistem
manual. Maka untuk itu perlu dibuatkan aplikasi kasir berbasis web yang mampu mengatasi
masalah dalam pelayanan transaksi sehingga dapat memberikan kepuasan terhadap konsumen
maupuan pemilik usaha.

Pada perancangan aplikasi ini menggunakan metode user centered design dengan
melibatkan calon pengguna pada tahap awal pengembangan sehingga calon pengguna dapat
memberikan masukan mengenai sistem aplikasi kasir dengan menggunakan PHP sebagai bahasa
pemrograman, serta menggunkan database MySQL sebagai tempat penyimpanan data sehingga
tidak perlu media kertas lagi. Bahasa pemrograman ini dipilih karena menyesuaikan kebutuhan
aplikasi kasir itu seendiri.

Hasil dari aplikasi ini diharapkan bisa digunakan untuk meningkatkan penjualan dan
meminimalisir kerugian.

Kata kunci :Aplikasi, Kasir, Kedai

ABSTRACT

Zava shop is one of the businesses engaged in the culinary field, this zava shop is located
on Jalan Cibolerang RT 04 RW 06 Margasuka Village, Babakan Ciparay District, Bandung city. It
is known that the payment recording system at Zava Shop is experiencing difficulties and still uses
records that have not been computerized or still uses a manual system. So for that it is necessary to
make a web-based cashier application that is able to overcome problems in transaction services so
that it can provide satisfaction to consumers and business owners.

In designing this application using the user centered design method by involving
prospective users in the early stages of development so that prospective users can provide input
regarding the cashier application system using PHP as a programming language, and using the
MySQL database as a data storage so there is no need for paper media anymore. This programming
language was chosen because it adapts to the needs of the cashier application itself.

The results of this application are expected to be used to increase sales and minimize losses.

Keywords: Application, Cashier, Shop


mailto:ekasugiarti1610@gmail.com

PENDAHULUAN

Di era modern ini manusia dituntut untuk bisa melakukan pekerjaannya dengan benar,
cepat, tepat dan akurat. Sistem informasi merupakan hal yang sangat penting dan harus ada
dalam suatu perusahaan atau kegiatan usaha maupun organisasi, karena sistem informasi
dapat menghasilkan informasi usaha yang benar, cepat dan sesuai dengan yang diinginkan,
selain itu sistem informasi juga dapat membantu dalam proses pengolahan informasi usaha
yang sedang berjalan, seperti: pengolahan data transaksi usaha, penginputan data dan
pengecekkan data (Kristianto,2013).

Kedai zava adalah salah satu usaha yang bergerak di bidang kuliner, kedai zava ini
terletak di jalan Cibolerang RT 04 RW 06 Kelurahan Margasuka, Kecamatan Babakan
Ciparay, kota Bandung. Kedai zava telah berdiri sekitar 2 tahun dan dapat melayani kurang
lebih 100 pelanggan setiap harinya. Menu makanan di kedai ini dibanderol mulai dari Rp
10.000,- sampai Rp 15.000,-. Kedai biasanya buka pada pukul 15.00-23.30 WIB.

Akan tetapi kedai ini masih menggunakan sistem pelayanan kasir yang cukup
sederhana, dengan hanya dicatat pada sebuah buku. Sedangkan penghitungan hasil
transaksi yang hanya mengandalkan sebuah kalkulator manual sering terjadi human error.
Sehingga pelanggan merasa pelayanannya lamban dan kurang maksimal.

Sistem perhitungan yang manual memiliki banyak kelemahan, salah satunya terjadi
ketika kasir melakukan pelayanan saat banyak konsumen yang melakukan transaksi
pembayaran, sehingga kasir sering melakukan kesalahan karena kurang teliti dalam
pembuatan nota, perhitungan jumlah total, dan pencatatan data ke buku arsip penjualan.
untuk mengatasi masalah tersebut perlu dibuat sistem informasi kasir yang sudah

mencakup menu makanan, harga, quantity dan total.

Agar sistem informasi kasir dapat di pahami dan sesuai keinginan user yang
menggunakan, user harus terlibat dalam proses perancangan sistem informasi tersebut
singga dibutuhkan suatu metode dalam perancangan sistem informasi kasir dengan

memanfaatkan pendapat user, yaitu metode user centered design.

Dari permasalahan diatas dibutuhkan sebuah aplikasi kasir berbasis website
menggunakan metode user centered design dengan melibatkan calon pengguna pada tahap
awal pengembangan sehingga calon pengguna dapat memberikan masukan mengenai

sistem aplikasi kasir dengan menggunakan PHP sebagai bahasa pemrograman, serta



menggunkan database MySQL sebagai tempat penyimpanan data. Bahasa pemrograman

ini dipilih karena menyesuaikan kebutuhan aplikasi kasir itu seendiri.

METODE PENELITIAN
Metode Pengumpulan Data

a. Wawancara
Merupakan teknil pengumpulan data dengan cara mewawancarai pemilik kedai
dengan cara tanya jawab dalam hal ini penulis melakukan wawancara melalui media
telpon, terkait mengenai data yang berhubungan dengan judul yang telah ditentukan.

b. Observasi
Pengumpulan data di lakukan dengan cara menanyakan yang berkaitan dengan
pembayaran kepada pemilik kedai secara online, Peneliti menanyakan bagaimana
proses transaksi dan proses pencatatan, dan Proses pembuatan laporan yang ada di
kedai zava sekaligus mengumpulkan data serta keterangan-keterangan yang akan
digunakan dalam penelitian.

c. Studi Pustaka
Studi pustaka yang dilakukan dalam penelitian ini yaitu mengumpulkan data-data
yang berkaitan dengan penelitian yaitu definisi dari MYSQL, PHP, dan kasir.

Metode Perancangan Sistem

a. Analisis Kebutuhan
Tahapan ini merupakan tahap yang dilakukan penulis mengumpulkan data-data
mengenai kebutuhan dari sistem itu sendiri terkait fungsi — fungsi yang nantinya akan
dimuat dalam sistem.

b. Desain
Merupakan tahapan lanjut dari tahap analisis dimana dalam tahap ini, disajikan desain-
desain dari aplikasi seperti desain antarmuka dan desain database yang akan
diterapkan kedalam sistem informasi kedai zava. Tujuan utama adalah menghasilkan
model atau representasi sebuah entitas yang akan digunakan. Tahapan desain akan
menghasilkan dokumen bernama software nantinya menjadi landasan para
programmer dalam membuat scipt code aplikasi.
Tahap ini menentukan arsitektur sistem secara keseluruhan.

C. Implementasi Sistem

Dalam tahapan ini perancangan sistem dibuat dengan menggunakan Php sebagai



bahasa pemrograman dan untuk membuat database menggunakan MySQL Serta
Xampp sebagai penghubung sever database.

d. Pengujian Sistem
Tahap pengujian menggunakan metode waterfall yaitu tahap untuk memastikan
bahwa sebuah program terbebas dari kesalahan atau error, jika error yang terjadi
pada bagian program maka solusinya kembali ke tahap coding.

e. Pemeliharaan
Pada tahap pemeliharaan ini penulis mengupayakan pengembangan sistem yang
telah dirancang dapat maksimal agar aplikasi dapat berjalan dengan baik. Tahap
ini penting terlebih bagi admin dan karyawan yang terbiasa melakukan transaksi

penjualan dengan manual beralih mengunakan computer.



HASIL DAN PEMBAHASAN

5.1 Tampilan Halaman Login
Halaman Tampilan Login, untuk dapat melakukan transaksi pada kasir, pengguna
atau user harus login dengan memasukan username dan password yang telah di buat.

Tampilan login atau user terdapat pada gambar berikut :

Penjelasan: koding diatas adalah untuk user melakukan login dengan memasukan

user name dan password setelah submit maka akan masuk ke menu utama

APLIKASI KASIR KEDAI ZAVA

R Type here to search

Gambar 5. 1 Tampilan Halaman Login

5.2 Tampilan Halaman Utama

Halaman Menu Beranda, Setelah pengguna melakukan login maka akan tampil
menu beranda, pada tampilan beranda terdapat menu-menu untuk melakukan transaksi

penjualan. Tampilan beranda terdapat pada gambar berikut :

X | @ 285321 5mp1 x @

KEDAI ZAVA 1. CIBOLERANG RT 04 RW 06 KELURAHAN MARGASUKA, KECAMATAN BABAKAN CIPARAY, KOTA BANDUNG: [ Logout |

Menu Utama

Eka Sugiarti & stok Barang & Telah Terjual & Kategori Barang

(11190433 )

6 120 0 1

Tabel Barang Tabel Barang Tabel laporan Tabel Kategeri

Ll © Type here to search

Gambar 5. 2 Tampilan Halaman Utama



5.3 Tampilan Halaman Data Barang

Halaman Menu Data Barang, Pada tampilan data barang terdapat menu refresh
yang bisa di gunakan untuk merefresh data barang, menu sortir data barang bisa di gunakan
untuk menyortir atau melihat stok barang kurang, menu insert data yang bisa digunakan
untuk menambah data barang, terdapat juga form yang berisikan no, id barang, kategori,
nama barang, merk, stok, harga beli, harga jual, satuan dan aksi. di dalam aksi ini terdapat
menu detail yang dapat di gunakan untuk melihat data barang secara lebih detail, menu edit
di gunakan untuk mengedit barang yang sekiranya perlu di lakukan perubahan datanya, dan
menu hapus dapat digunakan untuk menghapus data barang yang sudah tidak lagi di jual di
dalam toko, seperti pada gambar berikut :

[ Login- RM Masg ul X | [ Aotias Kasic Berb

Eka Sugiarti
(11190433)

Gambar 5. 3 Tampilan Halaman Data Barang



5.4 Tampilan Halaman Tambah Data Barang

Halaman Menu Tambah Barang, untuk menambahkan data barang dengan
memasukkan id barang, kategori, nama barang, harga jual, stok, dan tanggal input seperti
gambar dibawah ini :

@ Yumnawati_1461700003 paf X | ™o PERANCANGAN APLICASI KASF X | @ 289-532-1-SMpdf % [B) Aplikasi Kasic Berbasis Web x  + ™ = o x

« C @ locathostposkasitfindex php?page=barang ¢ %« O @ :

+ Tambah Barang

21 December 2022, 12:4

LEJ O Type here to search

Gambar 5. 4 Tampilan Halaman Tambah Data Barang
5.5 Tampilan Halaman Data Kategori

Halaman Menu Data Kategori, untuk merubah nama kategori apabila terjadi
kesalahan saat pengetikan, dan menu hapus dapat di gunakan untuk menghapus nama

kategori yang sudah tidak lagi di butuhkan. bisa di lihat pada gambar dibawah ini :

@ Vumnoust ASIT00003pd X | m PERANCANGAN APLKASIKASIE X | @ 289-532-1-SMpdr X [ Apiikes Kosr Berbasz e x4 v - 8 X

<« C @ locathost/poskasir/index.phpTpage =kategori w w 0O & @
g e

= KEDAI ZAVA i CHOLERANG RT 04 RW 06 KELURAHAN MARGASUKA, KECAMATAN BABAKAN CIPARAY. KOTA BANDUNG

o Data Kategori
Eka Sugiart

(11180433 ) Show 10 | entr

Tanggal Input

2022 - Aplikasi Kasir Barang Berbasis Web | By Eka Sugiarti

£ Type here to search

Gambar 5. 5 Tampilan Halaman Data Kategori



5,6 Tampilan Halaman Profil Admin

Halaman Menu Profil Pengguna, untuk mengelola profil penguna seperti ganti
foto, ubah profil dan ubah password seperti gambar berikut ini :

@ Yumnawst1461700003pdf X | ™ PERANCANGAN APLICASI KASIE X | @ 269-532-1-SMpdf
< C @ localhost/poskasir/index.php?page=user

x [ Aplikasi Kasic Berbssis Web % |

= KEDAI ZAVA .. CIBOLERANG RT 04 RW 06 KELURAHAN MARGASUKA, KECAMATAN BABAKAN CIPARAY, KOTA BANDUNG.

e« O & :
O Profil Pengguna Aplikasi

Eka Sugiarti
(11190433 )

& Kelola Pengguna & Ganti Password

&  admin
Email

Password Baru
B  ekasugiartig@gmail com
.

& | Enler Your New Passw
elepon

Nama

Usemame
& EkaSugam

ord
S

08228288
[ Choose File | Mo file chosen NIK | KTF

# Ubiah Password
o Gasti Foto

& 11190433

Alamat

Lampung

SO Type here to search

Gambar 5. 6 Tampilan Halaman Profil Admin
5.7 Tampilan Halaman Keranjang Penjualan

Halaman Menu Keranjang Penjualan, tampilan di mana admin akan melakukan

transaksi penjualan. Terdapat form berisikan cari barang, hasil pencarian, keranjang, reset
barang, total harga, bayar, dan cetak nota seperti gambar berikut :

@ Yumnaweti 1461700003 pdf

&«

X | Mo PERANCANGAN APUKASI KASIE X | QY 289-532-1-SMipdf

x Aplias: Kasir Berbasis Web x  +
C @ localhost/poskasir/index phpZpage=jual

= KEDAI ZAVA ). CIBOLERANG RT 04 RW 05 KELURAHAN MARGASUKA, KECAMATAN BABAKAN CIPARAY, KOTA BANDUNG.

0 Keranjang Penjualan

Eka Sugiart Q Cari Barang = Hasil Pencarian

Masukan - Kode / Nama Barang [ENTER]

(11190433 )

Tanggal

= KASIR RESET KERANJANG

21 December 2022, 12:47

Gambar 5. 7 Tampilan Halaman Keranjang Penjualan



5.8 Tampilan Halaman Transaksi

Halaman Menu Keranjang Penjualan, tampilan di mana admin akan melakukan
transaksi penjualan. Terdapat form berisikan cari barang, hasil pencarian, keranjang, reset
baang, total harga, bayar, dan cetak nota seperti gambar berikut :

Penjelasan: koding diatas adalah untuk mealukan pembayaran admin memasukan nominal
uang dari pembeli maka sistem akan menampilkan kembalian secara otomatis dan setelah
melakukan pembayaran admin dapat langsung mencetak bukti pembayaran.

@ Vumnawati 1461700003pdf X | P PERANCANGAN APLIKASI KASIE X | @) 289-532-1-SMpdt X [ Apliesi Kesir Berbssic Web % 4

<« C @ localhost/poskasir/index php?page=jualéinata=yestkasimya © % O & :

KEDAI ZAVA ). CIBOLERANG RT 04 RW 05 KELURAHAN MARGASUKA, KECAMATAN BABAKAN CIPARAY, KOTA BANDUNG.

Q = KASIR RESET KERANJANG

Tanggal

21 December 2022, 12:51

Eka Sugiarti
(11190433 )

* a
k 1 Ry a Suglar n
g Pravious n Nest
al
[ waonr | e |
embal

& Print Untuk Bukli Pembayaran

£ Type here to search

Gambar 5. 8 Tampilan Halaman Transaksi
5.9 Tampilan Halaman Cetak Nota Pembayaran
Halaman Cetak Pembayaran, tampilan cetak setelah melakukan transaksi

penjualan seperti gambar berikut :

@ Yumnsweti_1461700003,pdf X | e PERANCANGAN APLIKASIK. X | @ 289-532-1-SM.pdt X | [5] Aplikasi Kasi Berbasis Web X [&] print x 4+ M) = (=] X

C @ iocathost/poskasir/prinf 0 @ % 0 &
Print 1 sheet of paper
Destination & Microsoft Print to PDF v
Pages All -
Layout Portrait -
T Color Color A4
More settings v

H P Type here to search

Gambar 5. 9 Tampilan Halaman Cetak Nota Pembayaran



5.10 Tampilan Halaman Laporan Penjualan
Halaman Data Laporan Penjualan, untuk menampilkan laporan penjualan, laporan
pembelian dan laporan keuntungan kemudian dapat mencetak laporan tersebut

Penjelasan: kodingan diatas berfungsi mencetak laporan harian yang berformat exel

@ Yumnawati 1461700003 pdf % | mr PERANCANGAN APLIKASI KASIH X | @) 289-532-1-SMpdf X [E) Aplias: Kasir Berbasis Web x 4+ v = =] X

€« C @ iocalhost/poskasir/index.php?page=laporan >« 0O & @

KEDAI ZAVA i CIBOLERANG RT 04 RW 06 KELURAHAN MARGASUKA, KECAMATAN BABAKAN CIPARAY, KOTA BANDUNG. m

Data Laporan Penjualan Desember 2022
Q Cari Laporan Per Bulan

Pilih Bulan Pilih Tahun Aksi
Eka Sugiarti

(11190433 ) Bulan v | Tan v m SRefresh | & Excel

No 1% 1D Barang Nama Barang Jumiah Total Kasir Tanggal Input

LIl © Type here to search

Gambar 5. 10 Tampilan Halaman Laporan Penjualan

5.11 Tampilan Halaman Pengaturan Kedai

Halaman Pengaturan Toko, untuk mengelola data pengaturan toko tersebut:

M localhost /127001 /poskasir /- X [ Aplic

¢« C @ localhost/kasireka/indexph

Q

Eka Sugiarti

(11190433 ) Kkecal zav Jalan Cibolerang RT 04 RW 06 K 089618173609 Ardika Martin # Update Data

P Type here to search

Gambar 5. 11 Tampilan Halaman Pengaturan Kedai



5.12 Pengujian Black Box
Pengujian black box bertujuan untuk menguji proses yang ada pada Aplikas Kasir

Kedai Zava untuk menunjukkan tingkat keberhasilan dan keakuratan terhadap semua fitur

di dalam sistem.

Hasil pengujian Black Box ditampilkan pada tabel 5.1.

Tabel 5. 1 Pengujian Black Box

Input Hasil Kesimpulan
Masukan data Sistem menolak untuk
User Id: memberi hak akses karena
admin@gamil.com | gagal proses validasi Gagal
password:
123456
Masukan data Sistem dalam proses
User Id: validasi untuk memberikan
admin hak akses Berhasil
password:
123
Mengisi Nama Sistem berhasil validasi dan
Kategori dengan menampilkan kategori baru
“makanan” Berhasil
Tidak mengisi Sistem menolak untuk
menambahkan menyimpan data dan data Gagal
Kategori padad halaman utama tidak

berubah
Tambah data Sistem tidak akan
barang (data yang | menyimpan ketika kolom
input tidak tidak terisi semua maka Gagal
lengkap) lalu klik | akan menampilkan pesan
simpan data belum lengkap
Tambah data Sistem sukses input data
barang simpan produk dan menampilkan
dengan benar tidak | pesan data berhasil di Berhasil
ada yang kosong simpan
lalu klik simpan
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Lanjutan Tabel 5.1

Input Hasil Kesimpulan
Cari laporan Sistem tidak akan

(bulanan atau menampilkan

harian yang di Gagal
input kan tidak

sesuai) lalu klik

cari

Cari laporan Sistem menampilkan

bulan dan hari laporan perperiode yang

yang sesuai diinginkan Berhasil
yang di inputkan

lalu Klik cari

Mengisi Kode Sistem mampu mencari data

Barang dengan | dan menambahkan barang

kode yang sesuai kode yang dicari ke

terdaftar pada tabel Transaksi Penjualan Berhasil
Daftar Semua

Produk lalu klik

tombol enter

Mengisi Kode Sistem Tidak menampilkan

Barang dengan | apapun

kode yang tidak

terdaftar pada Gagal

Daftar Semua
Produk lalu klik
tombol enter




KESIMPULAN

Penelitian ini menghasilkan beberapa poin kesimpulan yang dapat diambil:

1. Sistem yang dihasilkan mampu mencatat transaksi penjualan.
Sistem mampu menghasilkan output laporan berbentuk exel.
3. Hasil pengujian black box pada sistem menunjukan bahwa semua bagian

atau fungsi pada sistem dapat berfungsi dengan baik.

SARAN

Aplikasi kasir di Kedai Zava berbasis website yang dibangun masih dapat
dikembangkan lebih jauh untuk memperoleh hasil yang lebih baik lagi. Beberapa hal

yang perlu dikembangkan lebih lanjut antara lain:

1. Menyediakan fitur save to pdf untuk laporan penjualan.
2. Mengembangkan aplikasi dimana kasir dapat melakukan transaksi melalui

media ponsel.
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